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什么是“TTS+5i”安防科技
创新模式？

近年来，我国安防行业转型升级步
伐加快，自主创新十分活跃，正加快向
产业链高端迈进。在自主创新的道路
上，针对安防产品推广应用中“最后一
公里”的“应用衔接环节”，特别是针对
终端商与终端用户传统交易模式中存
在的弊端问题，内蒙古锡林浩特市安防
中心着眼于以高新技术为先导，以安防
系统为依托，以标准化服务为目标，建
立安全应急框架机制，变事后被动调查
取证为事前主动及时发现，将犯罪行为
或综合治理顽疾处置在隐患萌芽之中，
实现“向事前预防转型”，避免事发后的
经济损失、社会影响和其他严重后果的
目的，经过5年的探索，成功研究出

“TTS+5i”安防科技创新模式雏形。
“TTS+5i”安防科技创新模式共

分为以下两部分：
（1）TTS（Totally Trustwor-

thinss Service）模式：T（Totally）完
全；T（Trustworthinss）诚信；S（Ser-
vice）服务，TTS即完全信用服务。

（2）5i(innovation)：是指技术标
准、建设标准、应用标准、服务标准、管
理标准5个标准。

TTS创新模式通过自身的诚信
为用户承担了全部投资风险，而5个
标准支撑TTS创新模式下的服务质
量指标确保全面达标。这种创新模
式，具有“先投资建设、先服务，后收
费”的鲜明特点，是以诚信为基点，由
服务方投资建造安防系统，并通过科
学管理充分发挥系统作用，向用户提
供全方位的安全托管服务，务实解决
各类疑难杂症，而用户享受的则是零
风险的超值服务。原始投资和运维费
用转换成服务费，既能让用户在有效
把控最终质量的前提下分期支付，也
能确保收回前期投资以及运行当中的
费用，进而实现市场的自我规范和良
性发展。

三大效益、十大亮点，见证
示范基地成果

医院作为重要的公共场所，安全问
题一直备受关注。为检验“TTS+5i”安
防科技创新模式在相对复杂的社会环
境中的功能性和可操作性，2014年，
内蒙古锡林浩特市安防中心与当地某
医院签署合作协议，建成了首个内蒙
古锡林浩特市安防中心的示范基地。

“TTS+5i”安防科技创新模式引
入后，首先在该医院搭建了人防、物

防、技防、消防“四防合一”的安防多元
一体化服务平台，将院区视频监控、安
防信息、治安保卫、设备安全、后勤保
障、应急消防、120护卫和便民服务等
工作纳入其中进行统一调度管理。入
侵报警、一键式报警、能源系统动态检
测、应急消防等多个子系统与院区上
千台规模的高清视频系统进行联动，
指挥平台24小时在线巡查，安防巡逻
团队全天候前线巡逻待命，使之具备

“预警及时、指挥有力、反应迅速、处置
利索”的一体化闭环管理指挥调度功
能，确保各类意外事件隐患一露头，即
可快速处置在萌芽之中。

示范基地运营5年来为该医院取
得了三大效益，呈现出十大亮点——

效益之一是可为医院节约建设和
更新维护投资。若按照传统的招投标
方式，安防系统的建造规模预计一次性
投资为4000多万元，如果运行10年，
除首次建设外后期还要两次更新，加上
运维费用累计投资要突破1亿元。引
进“TTS+5i”安防科技创新模式，服务
方全额投资并进行设计建设、维护管
理，将原始投资转换为服务费，10年分
期累计支付3000多万元，不仅为用户
规避了投资风险，缓解了现金压力，而
且还直接节约上亿元巨额资金。

效益之二是可为医院直接挽回经
济损失。“TTS+5i”安防系统的高效发
挥，不仅为合作医院医护人员、患者、就
诊流动人员追回丢失或被盗财物数千
余件，还在避免火灾损失、挽回水电暖
通跑冒滴漏导致次生灾害以及早期发
现安全隐患等方面发挥了重要作用。

效益之三是为医院超值服务带来
的效益。“TTS+5i”安防系统创新模式
的引进，为医院打造了安全、和谐文明
的就医环境，树立了医院良好的社会
形象，直接提升了医院的美誉度。

十大服务亮点——
一是“四防合一”的防控体系，形成

了以安防系统为依托的监测预警、指挥
联动、快速反应应急机制，确保了环境、
消防、设备安全，综合治理达标，后勤服
务保障万无一失，为打造零发案率和文
明和谐院区环境提供了可靠保障。

二是全新的应用模式让传统事后
被动调查取证变为事前主动发现及
时阻止事件发生，将各类违法行为、
综合治理顽疾、各类不良陋习、水电
暖通火灾事故被处置在萌芽之中，避
免了案发既成事实造成的经济损失
和社会危害。

三是依托安防系统和反应迅速的
指挥联动机制，从盗窃案件地杜绝到
各类意外事件的快速处置，有效维护
了院区治安秩序，对各类违法犯罪和
综合治理顽疾形成有力威慑，久治长
安的格局已经形成。

四是实现消防安全万无一失。一
旦出现火患预警，指挥调度中心可立即
发布指挥命令，前端安防巡逻团队迅速
进入现场处置，确保火灾消防安全。

五是利用预警及时、指挥有力、行动
迅速、处置利落的指挥调度机制，已多次
及时高效处置能源系统跑冒滴漏等次生
灾害，为其直接挽回经济损失。

六是在后勤保障服务方面，变传
统被动等待报修电话为主动巡检点
位，上门采集服务信息和服务事项不
积压以及用户评价创新模式的实行，
提高了后勤服务的效率和质量。

七是科技“治讹”是非明辨。从窗
口钱票纠纷、输液用药量争议、汽车剐
蹭到事件追踪，处理纠纷，均使该院无
论在何时何地都有据可依。

八是可杜绝在院区内随地便溺、
乱贴乱发小广告等不文明现象，有效
遏制进入院区车辆乱停乱放，助力规
范医院员工个人行为等，使医院环境
更加和谐文明，综合治理全面达标。

九是失物招领创新模式，可实现
收到遗失物品后立即启动“倒查机
制”，在失主尚不知情时能够及时联系
失主归还其丢失物品。

十是创新模式让日均3700辆次
车流量的院区交通井然有序，避免了
更多的院内交通成本投入。

“TTS+5i”安防科技创新模
式的发展应用前景

在内蒙古锡林浩特市安防中心与

该医院精诚合作下，“TTS+5i”安防科
技创新模式的实践、应用、推广取得了
显著成效，亮点纷呈，不仅有效助力医
院打造了安全、文明、和谐的就医环
境，也得到了社会的高度认可，创造了
全国业内安全管理的瞩目业绩。10年的
示范实践成果不仅验证了“TTS+5i”
安防科技创新模式在相对复杂的社会环
境中的功能性和可操作性，内蒙古锡林
浩特市安防中心还用实际行动改写了安
防行业中传统的商业交易模式，有效助
力了安防行业的招投标工作的开展、产
品市场的规范以及诚信文化的形成。作
为一种以诚信为基础的多元一体安防科
技创新模式、全周期的管理新课题和现
代科技为支撑的创新模式，“TTS+5i”
安防科技创新模式是立足诚信为基点的
服务理念和社会公信的博弈，将传统的
商业交易模式转化为服务模式，由服务
方全额投资为用户规避风险，向用户提
供的是零风险全方位的标准服务，在服
务进程中，无论是先服务还是后收费，
或者是超长质保的服务质量的保证，都
需要全社会的共同努力和法治环境的坚
定支持，合作中以双方的诚信为基础，
如果一方失信，另一方则要承担相应的
风险。近年来随着我国推进诚信社会体
系建设，不仅营商环境得到进一步优
化，创新创业务实干事人才也得到了保
护，为社会组织和各类经营主体的发展
保驾护航，也为以“TTS+5i”安防科
技创新模式为代表的行业创新模式的推
行提供了广阔的发展空间。

经过15年的探索研究和10年的示
范实践，内蒙古锡林浩特市安防中心在
传统安防运营服务大环境中脱颖而
出，为推动社会公共安全治理模式向
事前预防转型，避免事后发生经济损
失或严重社会影响，在新时代社会安
全治理新格局中发挥了重要作用。未
来，立足北方、面向全国、服务全社
会，内蒙古锡林浩特市安防中心也将
继续与业内同仁在多方面多领域加强
合作，携手共进，向社会充分展示其
技术和科学管理融合所产生的服务效
果，为推进公共安全治理再立新功，贡
献出自己的绵薄之力。

“TTS+5i”安防科技创新模式
助力实现公共安全治理向事前预防转型

党的二十大报告指出：“提高公共安全治
理水平。坚持安全第一、预防为主，建立大安
全大应急框架，完善公共安全体系，推动公共
安全治理模式向事前预防转型”。内蒙古锡
林浩特市公共安全技术防范服务中心（以下
简称“内蒙古锡林浩特市安防中心”），紧扣

“公共安全治理模式向事前预防转型”这一科
学理念，经过多年研究探索，成功自主研发

“TTS+5i”安防科技创新模式，经过10年的示
范实践，现已取得了突破性成果。内蒙古锡
林浩特市安防中心先后被中国安防协会、深
圳安防协会认定为“智慧安防优秀解决方案”

“中国安防创新力企业”“数字安防百强工程
商”，项目主持人、中国安防智库专家褚延学
被评为“中国安防工匠人物”并获得“中国安
防行业终身成就奖”。“TTS+5i”安防科技创
新模式将在公共安全治理模式向事前预防转
型中有广阔应用前景。

在锡林郭勒盟某医院里，一套“TTS+5i”
安防系统已经稳定运行了10年之久，近2000
个点位的数字高清红外夜视电子眼忠于职守，
在实现安防系统实时报警的同时，还可指导安
防队员即时处理解决所出现的各种安全问题，
确保将各种安全问题解决在萌芽状态。10年
间，这套“TTS+5i”安防系统为医院医护人员和
患者的安全织造了一张“保护网”，被医护人员
亲切称呼为医院的“保护神”。

内蒙古锡林浩特市安防中心成立于2009
年，是由市民政部门批准注册，市公安局业务
主管的非营利性的社会组织、科研服务机构。
紧扣“公共安全治理模式向事前预防转型”这
一科学理念，内蒙古锡林浩特市安防中心多
年来以高新技术为先导，结合自身优势探索
出多元一体化社会服务模式和“TTS+5i智慧
安防优秀解决方案”，引领着安防服务行业发
展的新潮流。2014年，内蒙古锡林浩特市安
防中心与当地某医院签署合作协议，全额投
资打造“TTS+5i”安防系统创新模式示范基
地。历时10年，从安防系统的设计、建设、维
护、运行，到预警指挥和事件处置，这套“TTS+
5i”安防服务创新模式在医院生根、开花、结果，
形成了以安防系统为依托的预警灵敏、指挥有
力、行动迅速、处置利落的指挥平台和应急管
理机制，为医院的环境安全起到了至关重要的
作用，得到了社会的高度认可。

党的二十大报告提出，“引导、支
持有意愿有能力的企业、社会组织和
个人积极参与公益慈善事业。”自
2019年 1月 2日成立以来，始终秉持

“向上向善、共益未来”的发展理念，
通过不断深化公益内涵，创新公益形
式，成功将公益范畴从最初的助医、
助困、助学三大主阵地拓展至包括资
助义务植树、社区环境保护在内的五
大公益矩阵。

助医方面，为助力“健康中国”，
救助肠道重疾患儿，防止因病致贫、
因病返贫，先后于2020年6月和2024
年 1月与首都儿科研究所附属儿童医
院、首都医科大学附属北京儿童医院
达成战略合作，发展、壮大儿童肠道
重疾救助项目，并创新性确立“三轮
驱动”模式（患儿家属+医疗机构+公
益组织）。为广泛唤起社会各界对该类
先天性疾病的关注，主动携手首儿所
医院、人民网健康发布 《儿童肠道外
科重疾救助公益白皮书》，并通过开展

“99公益日”等主题活动，持续扩大
公益影响力。截至2024年 2月底，该
项目已累计救助肠道重疾患儿 40 余
名，辐射带动10万余人关注。

助困方面，为多措并举帮扶困难
群众，一方面通过捐赠新衣、新鞋等
物资，倾力打造“暖冬公益季”项
目，为困难群体点燃希望和梦想；另

一方面，紧跟国家政策号召，助推乡
村振兴，辐射带动近万名农民增收致
富。在助力重庆酉阳乡村振兴的过程
中，立足自身资源优势，组建集种
植、加工、销售于一体的产业链，为
了更好地以数字化赋能乡村振兴，还
在2023年积分商城创新推出“乡村振
兴特产馆”，为全国各地消费者提供更
多元选择，助力乡村经济发展。

助学方面，为积极响应人才强国
战略，助力平等教育。一方面以“恒
昌温暖家+”为载体，向偏远地区的
困难学生捐赠爱心包裹，改善其学
习、生活条件；另一方面，携手优秀
公益组织，打造精准助学标杆项目

“云杉校园”。至今，两个项目已惠及
7000余名学生。

资助义务植树及做好环境保护方
面，为了更好地践行可持续发展理
念，助力“双碳”战略加快落地，共
建“绿色中国”，不仅多次在植树节、
世界地球日等重要节点组织参与环保
公益活动，倡导义务植树，还高度关
注土地荒漠化问题，主动携手阿拉善
SEE公益机构启动“恒益未来 绿水
青山”助力 SEE“一亿棵梭梭”项
目。目前，“恒益之林”已在内蒙古阿
拉善盟累计种植梭梭树2万棵，种植
面积约450亩，实现可固沙面积20万
平方米。

高质量发展再提速 深度广度再扩容

胸怀“国之大者”，心系“民之关切”。从习近平总书记发表的
2024年新年贺词掷地有声的承诺“归根到底就是让老百姓过上更
好的日子”，到 2024 年中央一号文件紧扣“乡村全面振兴”，再到

“两会”代表热议民生关切……持续增进民生福祉，让现代化建设
成果更多、更公平地惠及全体民众，既是以人民为中心的大国风
范，更是公益机构组织扎实推进共同富裕、擘画幸福美好未来的战
略指引。

砥砺五载迎硕果，躬耕不辍启新程。2024年是北京恒昌公益基
金会（简称：恒昌公益）成立5周年。回望过去5年，恒昌公益紧跟国
家战略步伐，厚植公益沃土，不仅实现了从诞生到“初长”、从三大主
阵地到立体五大矩阵的精彩蝶变，更在高质量、可持续的发展历程
中，实现了“深度、广度、精度、速度、温度”的全方位升级，奏响了凝
聚向上向善力量、“五度”齐发尽显民企担当的新时代精彩华章。

恒昌公益：躬耕五载结硕果“五度”齐发显担当

作为公益领域的深耕者，恒昌公益历经五载精
益求精，不仅树品牌、铸“引擎”，还主动汇聚员工、客
户、合作伙伴、媒体人在内的“四股公益力量”，壮大
公益“同心圆”，影响带动更多社会爱心人士加入公
益事业，实现互促共进的良性循环。

目前，恒昌公益志愿者部已覆盖全国30余个城
市，共计500余名志愿者。合作伙伴涵盖首都儿科
研究所附属儿童医院、首都医科大学附属北京儿童
医院、复旦大学附属儿科医院、人民网健康、武汉市
慈善总会、中国乡村发展基金会、北京苹果慈善基金
会、阿拉善SEE基金会、中华思源工程基金会、北京
市石景山红十字会、腾讯公益、香巴拉公益机构、新
浪扬帆公益基金等机构和专业公益组织。此外，作
为恒昌公益践行公益事业的忠实支持者与见证者，
一众热心公益的客户代表、媒体人也经常活跃在各
类公益活动的现场。

得益于新老朋友的鼎力支持，恒昌公益在传递
“中国温度”、打造助力“温暖中国”新典范方面成效
显著。在第一届“暖冬公益季”期间，恒昌公益相继
携手“云杉大使”及公益志愿者在内蒙古自治区乌兰
察布市、广东省广州市、北京市、山东省青岛市、云南
省绿春县五地开展“新年心衣”计划及公益助学，累
计精准帮扶1000余人。

在最新收官的第二届“暖冬公益季”期间，恒昌
公益再接再厉，聚焦助医、助困、助学，开展“辰心如
益”主题系列活动，先后帮助广东省广州市、广西壮
族自治区桂林市、上海市、甘肃省积石山县、北京市
的社区孤寡老人、城市困难学生、偏远山区寒门学
子、震区居民、肠道重疾患儿，为其送上暖冬及相关
助学物资。

“正是你们的慷慨解囊才让我们在这个寒冷的
大雪节气被暖意环绕。”“很高兴再次看到恒昌公益
志愿者，这些衣服很及时。”“你们的爱心帮扶和守望
相助，让孩子们感受到了浓浓的年味和暖暖的温情，
非常感谢。”“天灾无情，人间有爱，感谢你们第一时
间伸出援助之手。”……一行行简短质朴的文字，一
声声发自肺腑的感谢，既是“暖冬公益季”的温馨序
曲，更是“温暖中国”加速升温的有力印证。

五“度”融合暖人心，五载同行赴未来。在践行
社会责任、深耕公益实践的道路上，恒昌公益用五载
时光结出累累硕果，用 5个维度打造民企公益典
范。在此背景下，恒昌公益将以崇德向善为理念，以
五大矩阵为路径，携手广大公益生态伙伴在向善的
道路上走得更深、更远，让公益爱心之花开遍神州大
地的同时，阔步迈向大有可为的“青年时代”，开启全
新征程！

爱心刻画“同心圆”
暖心传递“中国温度”

习近平总书记强调，“高质量发展不只是一个经济
要求，而是对经济社会发展方方面面的总要求”。过去
5年，恒昌公益在公益实践的深度、广度上成果丰硕，
短短一年揭牌3所“云杉校园”、2间“云杉音乐教室”、
2间“云杉图书室”，这一系列公益成果的精准度与快
速度，谱写出“一校一策”托举祖国未来体现出的民企
公益佳话。

精准体现的是公益服务效率。首先是项目定位精
准。作为恒昌公益2023年助学探索的创新之举和标
杆项目，“云杉校园”旨在响应乡村振兴战略，通过携手
优质公益机构精准助学，让教育平等的温暖惠及更多
偏远山区孩子；其次是助学模式精准。恒昌公益在助
学帮扶之路上更注重差异化和“对症下药”。在“一校
一策”的原则下，已逐步探索出“云杉校园+云杉音乐
教室+云杉图书室”的“三位一体”助学公益新模式，以
期培育德智体美劳全面发展的新时代人才；最后是公
益成果精准。3所“云杉校园”、2间“云杉音乐教室”、2
间“云杉图书室”、7节意义非凡的“云杉课堂”、488个

“爱心包裹”、9封感谢信……每一个数字背后，既是双
向奔赴、向善而行的人间大爱，更是点对点精准“滴灌
式”助学的生动注脚。

速度则让公益救助成为“及时雨”。一是落地速度
快。2023年2月，第一所“云杉校园”在云南省红河哈
尼族彝族自治州绿春县牛孔镇破瓦小学正式揭牌；
2023年4月，第一间“云杉图书室”在内蒙古自治区乌
兰察布市四子王旗第五小学揭牌；2023年9月，第二

所“云杉校园”、第一间“云杉音乐教室”在贵州省遵义
市正安县安场镇光明完全小学揭牌；2023年12月，第
三所“云杉校园”、第二间“云杉音乐教室”、第二间“云
杉图书室”在广西壮族自治区桂林市平乐县阳发实验
学校揭牌。从云南边陲到祖国北疆，从“红色沃土”到

“山水之城”，短短一年，恒昌公益志愿者步履不停，实
现多点多面、全面开花。二是响应速度快。2023年
12月18日23时59分，在甘肃省临夏回族自治州积石
山县发生6.2级地震后，恒昌公益第一时间响应，并发
起线上线下公益捐助倡导，先后募集两批爱心暖冬物
资驰援灾区。同时，为进一步帮扶震区，助力平等教
育，恒昌公益还积极对接公益组织，计划于今年4月
在该地区筹建第四所“云杉校园”，并将“三位一体”
助学公益模式全面升级为“四位一体”，增设体育项目
捐助，用实际行动诠释“公益速度”。

习近平总书记在2024年新年贺词中强调，“要全
面深化改革开放，进一步提振发展信心，增强经济活
力，以更大力度办教育、兴科技、育人才。”殷殷嘱托，
催人奋进。未来5年，恒昌公益计划将“云杉校园”项
目扩展到中西部6个省（区、市），合作学校也将增至
近20所。正如“云杉校园”所寓意，希望寒门学子都
能像云杉一样在艰苦条件下坚韧成长，以凌云之志
实现人生逆袭，在广阔的舞台绽放人生的光彩。相
信恒昌公益的“云杉校园”必将集木成林，成长为民
企精准助学的“参天大树”，种出希望的春天，结出累
累梦想硕果。

“一校一策”精准助学 助力平等教育跑出“加速度”

恒昌公益第二所“云杉校园”揭牌仪式现场合影。
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